
نام خدابه 

دانشگاه فنی وحرفه ای 
مدیریت صنعتی

صنایع ش یمیایی:رش ته

کارش ناسی:مقطع

پسران کرمانشاه2آ موزشکده فنی وحرفه ای شماره 
مجید ترکمن:گرد آ ورنده



(صنعت)سازمان صنعتی:سومفصل 
:چیستسازمان

دمنوقاعدهنظامندسیستمیسازمان.دارندوجودمااطرافدرمختلفاشکالبههاسازمان
.شودمیتعریفسیستمزیرازمتنوعیمجموعهصورتبهکهاست

یکارمویژهاهدافیبهرسیدنبرایکهاستافرادازایشدهوهماهنگرسمیگروهسازمان
مدیران.کنندتوجهگذردمیآنهاسازمانوبروندرونآنچهبهبایداثربخشمدیران.کنند
ازمانسدراصلیوظیفهچهارمدیرانکهگرددمیآورییاد.باشندسازمانازبخشیباید
وارزیابینظارت-وکنترلهدایت-سازماندهی-ریزیبرنامهدارند،ها

نسبتاًوثقورحدودودارایشدههماهنگآگاهانهکهاستاجتماعیهاییپدیدسازمان
میتفعالیمبانیسلسلهیکبراساساهدافیریالیاهدفتحققوبرایبودهمشخصی

.کنند



:صنعتیسازمان

تولیدیهایوفعالیتهستندباهمتعاملیارتباطدرکهباشندمیهمبهمرتبطواحدهایواجزاازایمجموعه

.دهندمیانجام(خدماتویاتولیدمحصول)سازماناهدافتحققجهتمنابعصرفباراخاصیوعملیات

:صنعتیهایسازماندهندهتشکیلاجزایمهمترین

نیازموردومنابعهاورودی-1

اهدافبراساسمورنظروفعالیتهایعملیات-2

(بالاوریبهرهباکیفیتباخدماتارائهویاکالاتولیدمعمولاکه)اهداف-3

تولیدفرآیند-4

تکنولوژی-5

(باشدمیوخرید،فروش،اداری،مدیریتونقل،انبار،اطلاعاتحملشامل)سیستم-6

ساختار-7

شدهذکرمواردتمامیهموارهرقابتبازاردرووجودبقابرایهاسازمانکهضروریستنکتهاینبهتوجه
.باشدصنعتدرجدیدمتدهایآخریناساسبربایستمی



:صنعتتعریف

زیکیفیمنابعبکارگیریباکهاستهاوکارخانهخدماتیتولیدی،هایوشرکتهاسازمانازایمجموعهصنعت

.پردازندمیوصنعتجامعهنیازموردمحصولاتتولیدبهوانسانیمادیوتسهیلات

قلونحملای،بیمههایسازمانمانندخدماتیهایوسازمانبرقصنعتنفت،صنعتمانندصنعتیهایسازمان

.باشندسیستمزیرچندینشاملاستممکنهاسازماناینعموما ًکه

.استکشاورزیغیرتولیداتسمتبهکشاورزیتولیداتازروآوردنیعنیواقعدرشدنصنعتی

هایروشازاستفاهجایبهوحدماتکالاتولیدوجدیدنوینهایروشبکارگیری:ازاستعبارتشدنصنعتی

.یابدافزایشصنعتدروکیفیتتولیدحجمکهطوریبهودستیسنتی

:صنعتتکاملسیر

تاشدنیوصنعتصنعتیانقلابدورهطیوپسشدهشروعصنعتیانقلابماقبلدورهازصنعتتکاملمسیردر

تولید،دیکلیتولید،منبعروشمانندصنعتیهایسازماندردخیلمختلفعواملبررسیبهفراصنعتیعصر

آنهادرونیراستخدامونوعسازمانمدیریتوسبکهاسازمانوساختارومحیطتولید،استراتژیکلیدیسرمایه

.پردازدمی

بهتبدیلیصنعتانقلابعصردرکهبودهدستیابزارآلاتصنعتیانقلابماقبلدردورهتولیدروشمثالبعنوان

هایوژیتکنولبهتبدیلصنعتیفراعصرودرمکانیزههایدستگاهبهشدنصنعتیعصرودرشدهموتور
.استگشتهواتوماسیونیارتباطییپیشرفته



انسانقدرتازنیرویصرفا ًصتعتیانقلابماقبلسنتیدورهدرکهتولیدکلیدیمنبعپارامترخصوصدرویا

ماشینقدرتهبتبدیلصنعتیعصردروسپسموتورقدرتبهتبدیلصنعتیانقلابدورهدرکهشدهمیاستفاده

.استگشتهخلاقهایواندیشهتفکرقدرتبهتبدیلصنعتیفرادورهدرونهایتا ً

بهبدیلتصنعتیانقلابدورهودربودهروزانهصورتبهسنتیعصردرکهانسانینیرویاستخدامخصوصودر

تهگشومجازیوقتپارهصورتبهصنعتیفرادورهودرشدهدائمیبصورتصنعتیعصرودروقتتمام

.است

درآناملیتکوروندانسانینیرویاستخدامونوعنوینهایسازمانهایویژگیباارتباطدربعدیفصولدرالبته

.شدخواهدصحبتتفصیلبهگذستهقرن

:تولیدماهیتبراساسصنایعبندیگروه

دانیچنتفاوتهمباآنهاوخروجیهاورودیومحتوایماهیتکهشودمیگفتهصنایعیبه:فیزیکیصنایع-1

سازیتی،کشالکترونیکیصنایعسازیوقطعهآلومینیم،مس،استیلوفولاد،آهنصنعتمانند.باشدنداشته

.صنایعقبیلاینوازسیمانصنعت،هواپیماسازی،

براثرعنییاستمتفاوتهمباآنهاهایوخروجیهاورودیماهیتکهشودمیگفتهصنایعیبه:شیمیاییصنایع-2

باخروجیومحصولاتکندمیتغییرهاورودیماهیتشودمیانجامهاورودیرویکهتولیدیفرآیندهای

صنعت،پتروشیمیصنعت،نفتصنعتمانند.شوندمیتولیدورودیموادازمتفاوتاهمیتی

.ایهستهداروسازی،صنایع

ومهارتصدانش،تخصآنهاتولیداصلیومبنایاساسشودکهمیگفتهدصنایعیبه:خدماتی-تحقیقاتیصنایع-3



عتصنجهانگردی،صنعتتعمیرات،صنعتبیمه،صنعت،فضاهواصنعت.باشدمیانسانینیرویزیاد

.باشندمیصنایعقبیلازاینبانکداری

:اهمیتمیزانبراساسصنایعبندیدسته

.شودمیتقسیمدستهچهاربهصنعتدرآنونقشاهمیتمیزانبراساسصنایعبندیگروه

ماقبلعصنایازایزنجیرهشبکهتواندومیداردعهدهرابهصنعترهبریکهصنایعی:استراتژیکصنایع-1

.رونیکیالکتوپتروشیمی،صنایعنفت،صنعتخودروسازیصنعتمانند.نمایدایجادخوددنبالبهراومابعد

وآب،برقصنعتمانندکندمیایجادمختلفصنایعبرایایجادرالازمبسترکهصنایعی:بناییزیرصنایع-2

.تحقیقاتیصنایعگاز،صنعتمخابرات،صنعتسازی،وراهصنعتجاده

کیلتشراکشورهروراهبردیصنعتییتوسعهازایعمدهسهمکهشودمیگفتهصنایعیبه:مادرصنایع-3

،نفتفولاد،،آهنذوب.باشدمیکشوریهردرمادرصنایعگسترشنیازمندصنعتیتوسعه.دهدمی

.شوتدمیمحسوبمادرصنایعازایهستهصنایع،هواپیماسازیسازی،خودروسازی،کشتی

.شوندمیهگفتدارندصنایعدرکوچکیواندازهدارندنیازکمیسرمایهبهکهصنایعیبه:وکوچکخردصنایع-4

.لاستیکصنایعپزشکی،صنایعخدمات،،صنعتداروسازیصنعتمانند

رارهبرینقشصنعتیوتوسعهپیشرفتامادردارندکمیسودآوریکهراصنعتیاستراتژکهایطرحبایددولت

رالازمربستچون.شوندمیتعریفصنعتبسترعنوانبهبناییزیرهایپروژه.کنداندازیوراهایجاددارند

.آوردمیفراهمصنعتمختلفهایبخشوپیشرفترشدایجادبرای



:(استراتژیک)راهبردیصنایعویژگیترینمهم

.دیگرشودصنایعسایرپیشرفتمحرک-2.خودومابعدماقبلصنایعپیوندایجاد-1

.باشندکمیسودآوریدارایاستممکن-4.هستندبالاییوکارآییبازدهیدارای-3

دارندصنعتپیشرفتدربالاییاهمیتضریب-5

.دارندعهدهبهراصنعترهبرینقش-7.باشندنمیبزرگیهایالزاما طرح-6

صنعتخارجیعوامل-صنعتداخلیعوامل-:صنعتعوامل

ورشدموفقیتتواندمیوسازدمیمتاثرصنعتیکرادرصنعتیسازمانهاییهمهکهشودمیگفتهعواملیبه:صنعتداخلیعوامل

زمانرینتودرکوتاهناکخطربسیارتواندمیعواملاینازکدامهرگرفتننادیدهویاتوجهیبی.سازدکندیاتسهیلراشرکتیک

:ازعبارتندعواملاین.سازدمنهدمراسازمان

انسانیمنابعوتواناییمهارت-4فروشازپسخدمات-3هرینه-2اطلاعاتسیستم-1

آوریوفنتکنولوژیتغییرات-8قدرتمندرقبایورود-7کیفیت-6(...قیمت،کیفیت،خدمات،نوآوری،و)بعدیچندرقابت-5

.اسیاقتصادی،اجتماعی،سیازجملهمحیطیعواملمانند.سازدمتاثرمیراسازمانمستقیمغیرطوربهکهعواملی:صنعتخارجیعوامل

جهانسطحدروافرادهادولتارتباطاتگسترش-1:صنعتیهایسازمانوضعیتبرموثرعوامل

پایداروتوسعهمحیطیزیستمسائل-3کشورهااقتصادیقدرتموازنهدرتفسیر-2

صنعتوتوسعهتحولات-5وجهانصنعت،ملیسطحدرصنعتیارتباطاتوپیچیدگیگسترش-4



صنعتیهایقدرتگیریوشکلرقابتشدتافزایش-7صنعتدرتولیدهایآوریوفنهاتکنولوژیتغیرات-6

وعملکردیکیفیتیاستانداردهایتدوین-9وجهانیملیسطحدرصنعتدرجدیدومقرراتقوانینتدوین-8

محیطیاطمینانعدم-11تقاضاقیمتیوکششمشتریانکیفیتیحساسیتافزایش-10

(فراصنعتعصر)آیندهصنعتهایویژگی

جدیدهایولوژیتکنوبکارگیریتولید،خلقفرآیندمکانیزاسیونوکاهشمشتریانبهخدماتتولیدوارائهفرآیندسازیاتوماسیون-1
(صنعتبودنکاربرتابرسرمایه)قبلیهایتکنولوژیازاستفادهوعدم

مرزبدونصنعت-4وریبهرهوسیستمارتقاکیفیت-3تولیدوسرعتحجمافزایش-2

وعملیاتتولیددرخبرههایسیستمبکارگیری-5

پیوتریکامافزارهایکامپیوترها،نرمهادی،ابرنوری،نیمههایای،فیبرماهوارههایتکنولوژیهمچونمدرنیهایتکنولوژیکاربرد-6

شغلیسازمان،فرآیندتولیدوطراحیساختاربازسازی-8عملوابتکارخلاقیت،نوآوری-7

مدرناستراتژیکودیدنگرش-11مدرنوارتباطاتاطلاعاتطراحی-10انسانیمنابعوتوانمندیآموزشسیستم-9

درصنعترهبریوپیچیدگیرقابتافزایش-14تکنولوژیها،مدیریتروشمهندسی-13وادهوکراسیایساختارپروژهطراحی-12

.نامندسازمانمیشدنصنعتیکاملچرخهراصنعتیسازمانیکگیریشکلمراحل


